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Bem-vindo(a)!

Este material foi desenvolvido para apoiar o0 seu sucesso comercial.

Vocé, parceiro de negocios, desempenha um papel essencial na missao de conectar
pessoas as melhores solucdes em saude. Pensando nisso, preparamos este material
como uma ferramenta de apoio a sua atuacdo comercial, reunindo os diferenciais dos
nossos produtos, argumentos de venda e orientagdes que facilitam a identificagdo do
perfil ideal para cada cliente.

Ao longo deste conteudo, vocé encontrara os principais diferenciais competitivos da
linha Premium, as propostas de valor de cada plano e direcionamentos para apresentar
a solucao certa, no momento certo, para cada tipo de cliente.

Nosso objetivo é simples: dar a vocé mais conhecimento, seguranga e confianca em
cada etapa da venda, para que possa construir relacionamentos duradouros e entregar
valor real a quem confia em sua indicagao.

Nosso compromisso com vocé

Acreditamos que crescer de forma sustentavel é resultado de uma parceria
solida, construida com confianga, transparéncia e geracao de valor mutuo.
Por isso, investimos continuamente em ferramentas e conteddos que
fortalecem sua atuacdo no mercado.

Conte com este material como um aliado na sua jornada de vendas.
Juntos, ampliamos oportunidades, fortalecemos relacdes e levamos mais
saude, bem-estar e qualidade de vida para pessoas e organizagoes.




Inteligente porque simplifica o

culdado no ritmo da sua vida.

Inteligente porque adapta o
culdado as suas necessidades e
da sua familia.

Saiba Mais

>

Inteligente porque oferece
Iberdade para cuidar do seu jelto.

Saiba Mais

>



Os melhores hospitais e diagndésticos do pais, ao seu lado

Hospitais de referéncia como Sirio-Libanés, Albert Einstein,
HCor, Nove de Julho, Alemao Oswaldo Cruz, entre outros.
Além de uma ampla rede de diagndstico e prevengcdao com
laboratdrios como Fleury, Alta e toda a rede Dasa.

A Operadora pode ampliar, excluir ou substituir prestadores de servigos e locais de atendimento
relacionados nos planos Prata, Prata Max, Ouro, Ouro Max, Diamante e Diamante Max. As eventuais
alteragdes serdo realizadas observando-se a legislagdo em vigor.






Liberdade para cuidar do seu jeito

Continue com seus médicos e as clinicas de sua confianca e
COM O NOSSO reembolso.

O pedido de reembolso pode ser realizado de forma prdtica pelo app NotreDame ou pelo site,
facilitando o envio e 0 acompanhamento da solicitagdo. Os prazos de andlise variam de acordo
com o plano e o tipo de procedimento.
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Uma jornada pensada para acompanhar diferentes perfis e

momentos de vida

Estruturada para atender diferentes perfis e necessidades, em que cada nivel foi construido para acompanhar o cliente conforme suas
necessidades crescem, unindo mais amplitude de rede, cobertura e conveniéncia a cada etapa, sem nunca abrir mao da esséncia de qualidade

que define a NotreDame Saude.

Linha Metais

Prata, Ouro e Diamante, com suas respectivas versoes Max, formam a Linha Metais da NotreDame Saude.
Uma composicao pensada para oferecer diferentes possibilidades de escolha, de acordo com o perfil e 0 momento de cada cliente.

7aw NotreDame aude

Satide Titular

Plano

Tiago Gustavo Prata Max
Lima Pereira APT COP

Cadigo da carteirinha Rede
OXXX0000000000 Prata Max SP

[
Prata e Prata Max

Equilibrio e conveniéncia

7a® NotreDame Satde

Salide Titular

Tiago Gustavo
Lima Perei

Cédigo da carteirinha

Ouro e Ouro Max
Amplitude e liberdade

i‘; NotreDame Saude

Titular

Tiago Gustavo Diamante Max
Lima Pereira APT COP

OXXX0000000000 Diamante Max SP

I
Diamante e Diamante Max
Experiéncia e exceléncia assistencial




eneficios que acompanham sua
jornada de cuidado

BENEFICIO

Assisténcia em viagem

Check-up Titulares'

Check-up Dependentes'

Concierge de Saude

Coleta domiciliar?

Reembolso de Consultas e Exames

Reembolso de Procedimentos

Reembolso no exterior?

Retaguarda hospitalar Sirio-Libanés

Retaguarda hospitalar Albert Einstein

Orientagdo médica por telefone

Médico na Tela — consulta médica por video

Psicélogo na Tela — atendimento psicolégico online

Programa de imunizagdo — Vacinas?

Transplante (Extra Rol ANS)!

Cirurgia Refrativa - Miopia

RPG com justificativa médica*

Hidroterapia*

Escleroterapia de veias*

Observagdes:

PRATA

Mais tranquilidade para cuidar da satde

. Nacional
durante suas viagens.

Nacional
Cuidado preventivo para acompanhar sua
saude com mais tranquilidade.

Cuidado preventivo também para seus
dependentes.

Apoio para orientar sua jornada,
agendamentos e coberturas.

Mais conveniéncia para realizar exames
no conforto de casa.

Mais agilidade no reembolso de consultas

e exames simples. Até 7 dias Uteis

Até 7 dias Uteis
Mais previsibilidade no reembolso de

outros procedimentos. 30 dias (corridos)

30 dias (corridos)
Mais tranquilidade com reembolso . .
. . Sim Sim
também no exterior.
Suporte assistencial em instituicdo
reconhecida pela exceléncia.

Suporte assistencial em instituicdo
reconhecida pela exceléncia.

Orientagdo médica de forma simples e ; )
e Sim Sim
acessivel.
Consulta médica por video com mais . .
L Sim Sim
praticidade.

Atendimento psicolégico online para . .

X . Sim Sim
cuidar do bem-estar emocional.

Mais prevengdo com acesso a
imunizagéo.

Cobertura ampliada para cuidados

especializados.

Cobertura ampliada para cuidar da satude

Conforme Rol ANS Conforme Rol ANS

visual.
Mais cuidado para mobilidade e 1 N 1 .
b . sessdes sessdes
Apoio a mobilidade e ao bem-estar. — 10 sessbes

Cuidado ampliado para a salde vascular. — —

" Somente nos prestadores indicados pela NotreDame Saude. Disponivel em S&o Paulo e Rio de Janeiro.

Nacional + Internacional
USD/€ 60.000

Sim

Até 5 dias uteis

10 dias uteis

Sim

Sim

Sim

Sim

Coragao e Pulmao

Acima do grau -3,0*

30 sessdes

30 sessbes

18 sessdes

2 Coleta e Vacina Domiciliar s&o servigos oferecidos por prestadores indicados pela NotreDame Satde. Disponivel em S&o Paulo e Rio de Janeiro. Cobertura de vacinas conforme Calendério do Ministério da Satde.

3 Reembolso limitado ao valor do plano contratado, conforme regras e condigdes gerais.

4 S0 Paulo e Rio de Janeiro: atendimento na rede de prestadores indicada ou por reembolso. Demais pragas: atendimento por reembolso.

DIAMANTE

Nacional + Internacional Nacional + Internacional Nacional + Internacional

USD/€ 60.000 USD/€ 100.000 USD/€ 300.000
— Sim Sim
_ — Sim
— Sim Sim
Sim Sim Sim

Até 5 dias Uteis Até 3 dias uteis Até 3 dias Uteis

10 dias uteis 10 dias Uteis 10 dias uteis
Sim Sim Sim
— Sim Sim
— — Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Coragéo, Puiméo e
Pancreas

Coragéo, Puiméo e

Coragao e Pulmao o
Pancreas

Acima do grau -3,0* Sem limite de grau Sem limite de grau

30 sessdes 40 sessdes 40 sessdes
30 sessdes 40 sessbes 40 sessbes
18 sessdes 25 sessdes 25 sessdes

Abrangéncia
nacional

Cobertura odontolégica para
contratos de até 99 vidas*

* Consulte regras, condigdes contratuais e abrangéncia aplicavel
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Exemplos de Reembolso
PME Porte | e Porte |l

PARCIAL - CONSULTAS E

PARCIAL - CONSULTAS HONORARIOS MEDICOS

DESCRICAO TNDI
PRATA

Consulta R$ 90,00 R$ 110,00 R$ 150,00

Adenoidectomia - - R$ 664,28

Apendicectomia - - R$ 1.687,35
Artrodese da coluna com instrumentagdo por segmento - - R$ 3.332,26
Colecistectomia sem colangiografia -- -- R$ 2.004,98
Colecistectomia sem colangiografia por videolaparoscopia - - R$ 3.070,56
Hérnia de disco cervical - tratamento cirdrgico - - R$ 3.237,81
Hérnia de disco téraco-lombar - tratamento cirdrgico - - R$ 2.459,14
Histerectomia total - qualquer via - - R$ 2.844,82
Parto (cesariana) - - R$ 2.420,18
Parto (via vaginal) - - R$ 2.060,03
Revascularizagdo do miocérdio - - R$ 4.326,03

Consulta ambulatorial por nutricionista - - .
RX - Térax - — .
TC - Coluna cervical ou dorsal ou lombossacra - - .
TC - Cranio -- — .
US - Transvaginal - - -
Hemograma -- - _
Mamografia digital bilateral - - -
Endoscopia digestiva alta - - .
RM - Coluna cervical ou dorsal ou lombar - - -
TC - Térax - - .
Acupuntura por sessdo - - .
Sesséo de psicoterapia individual - - -

Sesséo individual ambulatorial de fonoaudiologia - - -

R$ 250,00
R$ 996,42
R$ 2.531,03
R$ 4.998,40
R$ 3.007,48
R$ 4.423,06
R$ 4.856,71
R$ 3.688,70
R$ 4.267,23
R$ 3.630,26
R$ 3.090,04
R$ 6.489,04
R$ 101,49
R$ 115,16
R$ 419,34
R$ 482,98
R$ 313,51
R$9,76
R$ 423,32
R$ 628,15
R$ 912,36
R$ 533,56
R$ 150,99
R$ 316,69

R$ 101,49

TOTAL

R$ 500,00
R$ 1.826,78
R$ 4.640,22
R$ 9.163,73
R$ 5.513,71
R$ 7.804,32
R$ 8.903,96
R$ 6.762,62
R$ 7.823,25
R$ 6.655,48
R$ 5.665,07
R$ 11.896,57
R$ 126,87
R$ 140,53
R$ 451,79
R$ 524,45
R$ 380,41
R$ 9,90
R$ 502,49
R$ 698,82
R$ 959,87
R$ 575,03
R$ 174,74
R$ 395,87

R$ 126,87



Beneficios que acompanham vocé
em toda a Linha Metais.

Atendimento
Nacional

Rede
Credenciada

Reembolso

Coberturas adicionais
(Extra Rol ANS)

Assisténcia em
Viagens

Cobertura
Odontolégica



Prata

O Prata reune uma rede hospitalar ampla e equilibrada para quem

procura seguranca, presenca nacional e uma escolha inteligente
para o cuidado do dia a dia.

Principais Institui¢oes:

Hospital Se aco : % SANTA MARCELINA
Leforte ﬁ e | Lg' soude

Liberdade

Hospital Santa
Marcelina



Prata

Diferenciais de cobertura

Cobertura de
N Assisténcia em Reembolso para

RPG (Reeducagdo Viagern Nacional consultas em até

Postural Global) 9 7 dias Uteis
Caracteristicas

Abrangéncia NACIONAL

Acomodacao ENF | APT

Reembolso PARCIAL

Destaques da rede

Hospital Santa Marcelina
Hospital Leforte (Liberdade)
Hospital Sepaco

Hospital Metropolitano (Butanta)
Central Tower Hospital (Saha)

Hospital Blanc

Laboratodrios

Lavoisier
CDB

Hermes Pardini

Hospital Cemeru

Hospital Quali Ipanema

Hospital Tijutrauma

Hospital Sdo Lucas (Copacabana)
Hospital Prontobaby

Hospital Daniel Lipp (Duque de Caxias)

Sérgio Franco

Bronstein

Richet Medicina & Diagndstico
LAFE

Labs a+

As informagdes contidas neste material sdo resumidas. O produto Prata é regido pelas suas condi¢des gerais, que devem ser lidas previamente a contratagdo do plano.
Para verificar as condi¢des gerais desse plano, os tipos de atendimentos cobertos, as opgdes de coparticipagdo e de acomodagéo, as condigdes de reembolso, as regides
de cobertura, a rede referenciada, beneficios e demais termos, acesse: www.notredame.com.br | Registro ANS 509.293/26-1.



Prata
Max

O Prata Max amplia as possibilidades de atendimento com mais
hospitais e alternativas nos principais centros, proporcionando
maior conveniéncia e liberdade para escolher.

Principais Instituigdes:

HNIPO  teforte  [Hospital Adventista
HOSPITAL
WIGESP
Hospital

Nipo-Brasileiro



Prata
Max

Diferenciais de cobertura

Cobertura de ) ) Assistaéncia em Reembolso para
RPG (Reeducacgdo Hidroterapia Viaoem Nacional consultas em até
Postural Global) 9 7 dias Uteis

Caracteristicas

Abrangéncia NACIONAL
Acomodacao ENF | APT
Reembolso PARCIAL

Destaques da rede

Toda a linha anterior, mais as unidades:

Sao Paulo Rio de Janeiro

Hospital Igesp Hospital Adventista Silvestre

Hospital Leforte (Morumbi) Hospital Pasteur

Hospital Nipo-Brasileiro Hospital Rio Laranjeiras

Hospital Christovao da Gama Hospital Mério Lioni (Duque de Caxias)
Laboratdrios

Toda a linha anterior, mais as unidades:

Sao Paulo* Rio de Janeiro
Lavoisier Lamina Medicina Diagndstica
CDB Clinica Felippe Mattoso

Hermes Pardini

*Destaque de rede igual ao da Linha Prata.

As informagdes contidas neste material sdo resumidas. O produto Prata Max é regido pelas suas condi¢des gerais, que devem ser lidas previamente a contratagdo do
plano. Para verificar as condigdes gerais desse plano, os tipos de atendimentos cobertos, as opgdes de coparticipagdo e de acomodagdo, as condi¢des de reembolso, as
regides de cobertura, a rede referenciada, beneficios e demais termos, acesse: www.notredame.com.br | Registro ANS 509.273/26-6.



Ouro

O Ouro eleva a experiéncia de cuidado com uma rede que
combina amplitude nacional, hospitais reconhecidos e mais
alternativas especializadas para quem valoriza referéncia e
liberdade de escolha.

Principais Instituicées:
Hospital

Nove
D€ JULHO

\ HOSPITAL ‘

<> SANTA CATARINA
”0\ PAULISTA

W Vitoria @ = Alvorada

CIENCIA E HUMANISMO

Hospital Santa
Catarina (Paulista)



Ouro

Diferenciais de cobertura

Assisténcia em Reembolso para
. ; . Cobertura para .
Terapias Extra Rol Viagem Nacional . consultas em até
; Vacinas L
e Internacional 5 dias Uteis

Caracteristicas

Abrangéncia NACIONAL
Acomodacao APT
Reembolso PARCIAL

Destaques da rede

Toda a linha anterior, mais as unidades:

S3o Paulo Rio de Janeiro

Hospital Sdo Camilo

(Ipiranga, Pompéia, Santana) Casa de Salde Sao José

Hospital Santa Catarina Casa de Saude Pinheiro Machado
Hospital 9 de Julho Casa de Saude Santa Lucia
Hospital Incor

Hospital Vitéria (Andlia Franco)

Hospital Alvorada (Moema)

Laboratodrios

Toda a linha anterior, mais as unidades:

Sao Paulo* Rio de Janeiro*

Lavoisier Lamina Medicina Diagndstica
CDB Clinica Felippe Mattoso

Hermes Pardini

*Destaque de rede igual ao da Linha Prata. *Destaque de rede igual ao da Linha Prata Max.

As informagdes contidas neste material sdo resumidas. O produto Ouro é regido pelas suas condigdes gerais, que devem ser lidas previamente a contratagdo do plano.
Para verificar as condi¢des gerais desse plano, os tipos de atendimentos cobertos, as opgdes de coparticipagdo e de acomodagao, as condigdes de reembolso, as regides
de cobertura, a rede referenciada, beneficios e demais termos, acesse: www.notredame.com.br | Registro ANS 509.333/26-3.



Quro
Max

O Ouro Max reine uma rede de alta referéncia e maior amplitude
de escolha, oferecendo acesso a instituicdes reconhecidas em
diferentes especialidades e regides do pais.

Principais Instituigdes:

é HOSPITAL
“s Samaritano @™ oswaLpo cruz

()
Fey, Sabara
% e

li

Santa Joana

Hospital e Maternidade

q

Hospital Alemao
Oswaldo Cruz (Paulista)



Ouro
Max

Diferenciais de cobertura

Assisténcia em Cobertura para Reembolso para
Terapias Extra Rol Viagem Nacional . P consultas em até
) Vacinas T
e Internacional 5 dias uteis
Caracteristicas
Abrangéncia NACIONAL
Acomodacéao APT
Reembolso PARCIAL

Destaques da rede

Toda a linha anterior, mais as unidades:

S3o Paulo Rio de Janeiro

Hospital Alem&o Oswaldo Cruz (Paulista) Hospital Vitoéria
Hospital Beneficéncia Portuguesa (Sao José) Hospital Pr6-Cardiaco
Hospital Beneficéncia Portuguesa (Sao Joaquim) CHN (Niteroi)

Hospital e Maternidade Santa Joana
Hospital Samaritano (Higiendpolis)

Pronto-Socorro Infantil Sabara

Laboratodrios

Toda a linha anterior, mais as unidades:

Sao Paulo Rio de Janeiro*
A+ Medicina Diagndstica Lamina Medicina Diagnostica
FEMME Laboratdrio da Mulher Clinica Felippe Mattoso

Saloméo Zoppi
Delboni Medicina Diagndstica
* Destaque de rede igual ao da Linha Prata Max.
As informagdes contidas neste material sdo resumidas. O produto Ouro Max é regido pelas suas condigdes gerais, que devem ser lidas previamente a contratagdo do

plano. Para verificar as condigdes gerais desse plano, os tipos de atendimentos cobertos, as opgdes de coparticipagdo e de acomodagéo, as condigdes de reembolso, as
regides de cobertura, a rede referenciada, beneficios e demais termos, acesse: www.notredame.com.br | Registro ANS 509.323/26-6






Retaguarda do Assisténcia em

Concierge Check-Up Hospital Viagem Nacional
Sirio-Libanés e Internacional
Abrangéncia NACIONAL
Acomodagao APT
Reembolso TOTAL

Hospital Pro Matre (Paulista) Hospital Samaritano (Barra)
Hospital Sirio-Libanés (Bela Vista) Hospital Samaritano (Botafogo)

Hospital Sirio-Libanés (Itaim)

Alta Diagnosticos La&mina Medicina Diagnostica

Clinica Felippe Mattoso






Retaguarda dos Reembolso para

Cobertura para Check-Up H.osplt.als Albert consultas em até
Vacinas Einstein e S
N 3 dias uteis
Sirio-Libanés
Abrangéncia NACIONAL
Acomodacéao APT
Reembolso TOTAL

Hospital Israelita Albert Einstein (S&o Paulo) Hospital Samaritano (Barra)

Hospital Israelita Albert Einstein (Alphaville) Hospital Samaritano (Botafogo)

Alta Diagndsticos




Para mais informacodes, entre em
contato com o seu Gestor Comercial

www.notredame.com.br

SAC 24h | 0800 850 0087

Central de servicos | 4004-9057

Outras regides | 0800 850 1157

Central de Servicos PME | 0800 770 0061

Vem construir
a Nossa comunidade:

@notredamesaudeoficial
m /notredamesaude

vaw NotreDame

Salde

359017

ANS n°
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